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El mercado de los videojuegos en México se
consolida en el top 10 global, impulsando una demanda de
hardware y soluciones especializadas de alta tecnologia.
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El mercado gaming a nivel mundial
muestra un crecimiento soélido y robusto,
con proyecciones de facturacion global de
US$ 187.7 mil millones para el cierre de
2024, segun datos de Newzoo.
Latinoameérica se consolida como un
motor clave, con un crecimiento regional
proyectado del 6.2%. México, con 78.1
millones de jugadores, mantiene su
posicion en el top 10 global. Las
principales tendencias de demanda estan
marcadas por la IAy la necesidad de

———  hardware de alta capacidad para soportar

i

juegos de servicio en vivo y experiencias
InmMersivas.
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El mercado de los
videojuegos a nivel
mundial demuestra una
trayectoria de crecimiento
sélido y sostenido,
presentando una
oportunidad de negocio
clara para los canales de
distribucion en México,
especialmente en el
segmento de hardware y
soluciones especializadas.
Segun las proyecciones de
Newzoo0, una de las
principales firmas de
analisis del mercado
gaming, se espera que la
industria global facture
US$ 187.7 mil millones al
cierre de 2024, lo que
representa un aumento del
2.1% respecto al ano
anterior. Para 2025, el
crecimiento se acelerara,
con ingresos proyectados
de US$ 188.9 mil millones.

La region de América Latina
juega un papel fundamental
en esta expansion global,
siendo identificada como
uno de los mercados de
mMayor crecimiento, con una
expansion regional estimada
del 6.2%. Dentro de este
contexto, México se destaca
con 78.1 millones de
jugadores, ubicandose
consistentemente en el top
10 de paises por ingresos en
el mundo, lo que subraya la
madurez y el potencial de
consumo de su base de
usuarios.

“La industria de los
videojuegos esta en plena
transformacion, impulsada
por avances tecnolégicos
como el gaming en la
nube, IA, blockchainy el
Metaverso”.

Endeavor Data Unit


https://www.tritonmarketresearch.com/reports/latin-america-uninterruptible-power-supply-market
https://www.tritonmarketresearch.com/reports/latin-america-uninterruptible-power-supply-market
https://newzoo.com/resources/trend-reports/newzoos-global-games-market-report-2024-free-version

Un motor economico que ya esta en marcha

El ecosistema de gaming en México esta experimentando un auge emprendedor sin precedentes.
Ya son 67 las empresas innovadoras que estan generando +2,400 empleos directos y creando

experiencias gue conquistan mercados globales.

Este nimero de empresas dedicadas al desarrollo y la innovacion en videojuegos ha crecido de
manera constante en los Ultimos afios, sefal de un sector en plena maduracion. Las proyecciones
indican que esta tendencia continuard, consolidando a México como un polo de atraccidn para la
inversion y el talento. Esto demuestra que, mas alla del entretenimiento, el gaming en México se

consolida como un sector productivo clave.
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Esta grafica revela un
crecimiento constante
y significativo en el
numero de empresas
de gaming en México.
Este auge no solo
refleja la vitalidad del
sector, sino también
su potencial para
generar empleos de
alta calidad y atraer
inversion extranjera.




En tal sentido, compartimos
en este informe graficas del
estado del gaming en México
publicado en agosto pasado
por el Instituto Federal de
Telecomunicaciones en su
“Reporte especial del estado
del Gaming en México”,
basandose en el "OMDIA
Consumer Research -
Gamers Visualization”.

Por otra parte, segun el
Endeavor Data Unit Report
2025, México se encuentra
en la posicion #1 del
mercado mundial de
videojuegos en
Latinoameérica, con
US$2,300 millones en
ingresos anuales y mas de
76 millones de jugadores
activos.
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Este grupo representa el niclen
de los gamers hardcore, quienes
dedican largas horas al juego y
participan activamente en

Prefieren titulos de accion y
multijugador, comeo Fortnite o
Call of Duty, y son un motor clave
para el crecimiento de los

boinar



https://www.mordorintelligence.com/industry-reports/data-center-ups-market-industry

Tendencias

Las tendencias tecnoldgicas
estan marcando la pauta de
la demanda de productos
para gaming. Una de las
principales fuerzas
disruptivas es la Inteligencia
Artificial (IA), que esta
impulsando la necesidad de
hardware capaz de correr
juegos con tecnologias de
upscaling basadas en IA.
Esto impacta directamente
en la demanda de
componentes de alto
rendimiento, como tarjetas
graficas (GPUs) de ultima
generacion y procesadores
avanzados, que son
esenciales para lograr el
realismoy el trazado de
rayos (ray tracing) que los
nuevos titulos exigen.

A nivel de plataformas, la
consultora Mordor
Intelligence sehala que,
aunque los dispositivos
moviles acapararon el
72.4% de |la cuota de
mercado en juegos sociales
durante 2024, los
segmentos de PCy
consolas contindan siendo
vitales y se prevé que
impulsen mas del 50% de
los ingresos totales del
mercado global. El
crecimiento en estas
plataformas, segun
Newzoo, se basa en la
consolidacion de la base
instalada de consolas como
Xbox Series y PlayStation 5,
asi como en los juegos
como servicio (live-service
games). Esta tendencia
favorece la demanda de



periféricos de gama alta,
monitores de alta tasa de
refresco y soluciones de
almacenamiento
ultrarrapido NVMe,
necesarios para reducir los
tiempos de carga y
garantizar el rendimiento
constante en el gaming
competitivo.

Las innovaciones en
periféricos y
componentes

El mercado de accesorios y
periféricos gamer en
México esta siendo
moldeado por una clara
inclinacion hacia la alta
tecnologia y el rendimiento
superior, lo que representa
una importante
oportunidad de negocio
para los canales IT.
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Una de las principales
tendencias es la creciente
demanda de accesorios de
alto rendimiento, impulsada
por la popularidad de los e-
sports. El consumidor busca
innovaciones que ofrezcan
una ventaja competitiva,
como los mouses de gaming
con alta resolucion (DPI),
teclados mecanicos de
respuesta ultrarrapiday
auriculares con tecnologias
de audio inmersivo. Ademas,
la tecnologia inaldmbrica es
una innovacion muy
requerida, con los jugadores
profesionales y casuales
buscando dispositivos
wireless que resuelvan los
desafios de latencia,
conectividad y energia, para
lograr un desempeno
comparable al de los
accesorios cableados.


https://www.credenceresearch.com/report/mexico-data-center-uninterruptable-power-supply-ups-market
https://www.credenceresearch.com/report/mexico-data-center-uninterruptable-power-supply-ups-market

México se destaca con
78.1 millones de
jugadores, ubicaAndose
consistentemente en
el top 10 de paises por
ingresos en el mundo,
lo que subraya la
madurez y el potencial
de consumo de su
base de usuarios.

Otra innovaciéon que esta
impactando la demanda
es la integracion de
Inteligencia Artificial (IA)
en los periféricos,
transformandolos en
"accesorios de PC de
proxima generacion".
Estos dispositivos
inteligentes, que incluyen
mouses, teclados y
auriculares, estan
disefados para aprender

del comportamiento del
jugador y ajustar su
rendimiento en tiempo real.

Por ejemplo, un mouse
potenciado por IA puede
optimizar el seguimiento
para corregir movimientos
excesivos en juegos de
disparos en primera persona
(FPS), mientras que unos
auriculares inteligentes
pueden aislar el sonido de
las pisadas enemigas o
adaptar el audio al perfil
auditivo unico del jugador.
Estas tecnologias no solo
mejoran la experienciay el
rendimiento, sino que
también aumentan la
accesibilidad para los
gamers con discapacidades,
abriendo un nuevo nicho de
mercado para el canal de
distribucion.

1


https://straitsresearch.com/report/modular-ups-market
https://straitsresearch.com/report/modular-ups-market

Finalmente, en el
segmento de los
accesorios, la
personalizaciony los
dispositivos
multiplataforma también
estan ganando terreno en
la demanda. El cliente
mexicano busca periféricos
gue no solo sirvan para
jugar, sino que también
sean utiles para otras
actividades, lo que obliga a
las empresas a flexibilizar
sus ofertas. Ademas, los
jugadores estan invirtiendo
en dispositivos que se
ajustan a su estilo de juego,
lo que incluye volantes de
carreras con tecnologia de
retroalimentacion de
fuerza de alta definicion,
asi como la personalizacion
estética de los equipos,
como se evidencia en las
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"colecciones de colores" y las
ediciones especiales. Esto
genera una oportunidad para
qgue el canal ofrezca una mayor
diversidad de productos con
mejor margen de ganancia.

En cuanto a los componentes
de PC para gaming, las
tendencias apuntan a un
hardware mas sofisticado que
respalde la creciente
profesionalizacion y las nuevas
tecnologias. La demanda se
centra en procesadores con
mas nucleos e hilos, como las
CPUs de ultima generacion,
gue permiten un
procesamiento simultaneo
mas eficiente para juegos
exigentes y tareas de
streaming. Esto se
complementa con la
necesidad de memorias RAM
de alta capacidad y velocidad,



siendo los 16 GB el
estandar actual y el
almacenamiento
ultrarrapido una
necesidad, con el auge de
los SSD NVMe con
tecnologia PCle 5.0 para
velocidades de
transferencia de datos aun
mMas rapidas y una mejor
carga de juegos.

La principal tendencia en
componentes con un
impacto directo en el
negocio del canal es la

innovacion constante en
las tarjetas graficas (GPU) y
las soluciones de
enfriamiento. La demanda
se orienta hacia GPUs que
soporten tecnologias
avanzadas como Ray
Tracing, que simula la
interaccion de la luz para
graficos mas realistas, y el
Deep Learning Super
Sampling (DLSS), que
utiliza IA para mejorar la
calidad de la imagen sin
sacrificar el rendimiento
(FPS).



https://www.grandviewresearch.com/horizon/outlook/power-quality-equipment-market/mexico

Ademas, debido al alto
rendimiento que exigen
los nuevos componentes,
la refrigeracion avanzada
se ha convertido en una
necesidad clave para el
equipo. Los jugadores
buscan sistemas de
enfriamiento liquido o
ventiladores
estratégicamente
ubicados con disefos
térmicos avanzados, que
aseguren la estabilidad,
prolonguen la vida util del
hardware y operen con un
nivel de ruido
imperceptible, lo que
representa una
oportunidad de upselling
para los VARs e
integradores.

Las firmas de analisis
enfatizan que el panorama
competitivo esta alcanzando
una "madurez sin
precedentes", donde la
innovacion continua es la
clave para capturar la
atencion de una base de
jugadores que evoluciona
constantemente. Esto exige
gue los canales de
distribucion no solo ofrezcan
productos, sino también
soluciones integradas que
soporten las estrategias
cross-platformy las
crecientes necesidades de
conectividad y velocidad de
los usuarios.

“Los mexicanos destinan en promedio
$5.500 pesos anuales a videojuegos,
incluyendo compras, microtransacciones,

suscripciones y hardware”
Endeavor Data Unit

14
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GAMING

SN
Western Digital

"Cuenten con WD para dar el paso hacia el
mercado gamer”

Sandra Mendoza, Channel Marketing Manager LATAM de
Western Digital, destacé el crecimiento constante del
segmento gamer en México y la oportunidad que representa
para los canales IT, asegurando que estos usuarios priorizan la
calidad del producto sobre el costo. La ejecutiva enfatizé la
importancia del almacenamiento, impulsado con el auge de
la Inteligencia Artificial, y la necesidad de que los partners
aprovechen las herramientas y capacitaciones de la marca
para ingresar a este lucrativo nicho.

El segmento de gamers en "Compran lo que necesitan
México muestra un crecimiento  para generar satisfaccion al
constante, una tendencia que momento de estar jugando",
Western Digital busca aseguro.

capitalizar con sus canales de

distribucion. Sandra Mendoza, Para abordar este nicho de
Channel Marketing Manager mercado de alto valor, la
LATAM de Western Digital, empresa pone a disposicion
sostuvo que estos usuarios se de sus canales tres productos
caracterizaron por no clave de almacenamiento. Por
concentrarse en el precio del un lado, se destaca el disco
producto, sino en la calidad. mecanico interno WD Black,

16



“El mundo gamer es muy noble siempre. Cuando se
saquen el miedo van a acceder a un mercado que vale
mucho la pena porque el usuario no busca precio sino
calidad. Cuentan con nosotros y nuestros
distribuidores para dar ese paso”.



https://www.linkedin.com/in/sandra-mendoza-meneses-615a0a60/?originalSubdomain=mx
https://www.westerndigital.com/es-la

ideal para almacenamiento de
alto rendimiento en PCs.
Adicionalmente, cuenta con
dos opciones de discos
externos compatibles tanto
con computadoras de
escritorio como con consolas:
el modelo WD Black D10,
enfocado en Xbox,y el WD
Black P10, disenado para la
plataforma PlayStation.

La ejecutiva subrayo que el
almacenamiento se consolido
como un componente
esencial para el gamer, mas
18

aun con el crecimiento de la
Inteligencia Artificial (1A), ya
que, a pesar de la creencia
generalizada de que la
informacion reside en la
nube, la IA demostrd ser una
gran consumidora de
capacidad. "Hoy en dia los
gamers juegan pero
también ocupan la
inteligencia artificial para la
parte de los juegos, porque
estuvieron bajando datos. Si
bien se dijo que todo esta
por medio de internet, la
inteligencia artificial ocupo



la mayoria del
almacenamiento" puntualizd
Mendoza. Los canales contaron
con opciones de discos con
capacidades que iniciaron en
los 2TB y alcanzaron hasta los
12TB, una amplitud que le
permitio al usuario no solo
guardar sus juegos, sino, lo que
es crucial, sus avances.
"Cuentan con opciones desde
2TB hasta 12TB, que es una
buena capacidad para que
puedan llevar sus juegosyy, lo
mas importante, el avance que
ellos tienen."

La importancia de un canal
capacitado

Mendoza hizo hincapié en la
capacitacion constante del
canal, una prioridad para
Western Digital. En ese sentido,
contd que la marca ofrece
entrenamiento a sus
distribuidores, donde se les
explica el funcionamiento
técnico de cada productoyy,
fundamentalmente, la forma
de transformarlo en una
herramienta comercial.

“Algunos canales se muestran
reticentes a incursionar en el
segmento gamer. No obstante, si
desean evolucionar en su
negocio, pueden hacerlo de la
mano de la tecnologia de
Western Digital, ya que, en
definitiva, se trata de discos que
cumplen una funcion de
almacenamiento universal. De
esta manera, pueden
comercializar productos que,
aunque dirigidos al gamer por su
diseno y capacidad, el usuario
final también pudo utilizar en su
computadora personal”, senalo.

"La capacitaciéon constante es
fundamental para nuestros
distribuidores. Les explicamos
como funciona cada producto
y como transformarlo en una
herramienta comercial. Asi, el
canal puede superar el miedo
a incursionar en este nicho,
sabiendo que vendiendo
almacenamiento cumplen un

rol esencial para el gamer."
19



Asimismo, Mendoza adelantd
que la vision de futuro de la
marca es desarrollar programas
para estrechar la relacion con
los gamers, buscando que
conozcan el funcionamiento de
sus soluciones y puedan
identificar el producto ideal
para cada uno de ellos.

"En ocasiones, los gamers, que
van de consola a PC, o
viceversa, estan perdidos en
como funcionaron algunos de
los recursos de hardware," dijo.
“Los de PC, por ejemplo, dicen
‘me voy por el sélido porque la
parte mecanica no me sirve'.
Pero si nos ponemos a ver las
diferencias, si quieres
aceleracion y almacenamiento,
los dos tipos de tecnologia
sirven para tu juego”, enfatizo.

Finalmente, la ejecutiva
extendid una invitacion directa
a los canales para que se
sumen al mercado gamer con
el respaldo de Western Digital.
Mendoza calificd a este
segmento como "muy noble", al
asegurar que "los gamers

20

siempre apuntan a la calidad
del producto, un factor que para
ellos resulta ser el mas
importante", consolidando asi la
oportunidad de negocio para
los partners que deciden
incursionar en este nicho de alto
valor.
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GAMING

SZANDISK

“Buscamos tener canales leales, que se
enfoquen en nuestra marca”

La marca de almacenamiento flash regresa como empresa
independiente y rediseina su imagen y estrategia en México
para capitalizar el acelerado crecimiento del mercado de
ensamblaje de PC gamer. Entrevistamos a su Sales Director

LATAM, Eduardo Alexandri.

En febrero pasado, Sandisk
Technologies Inc. vuelve a
surgir como compania
publica independiente —
separada de Western Digital
(WD)- con foco en el
mercado de almacenamiento
flash (aunque existe
actualmente disponibilidad
de SSD marca WD, estos
productos también son
fabricados por Sandisk).

Lo cierto es que “SANDISK
2.0", que en este momento se

22

encuentra en un proceso de
transicion de rediseno de su
imagen de marca, en realidad
cuenta ya con una trayectoria
de nada menos que 35 anos
en el mercado.

Especificamente, la
propuesta de Sandisk para el
mercado gamer local incluye
tres gamas de productos de
SSD internos, modelos Green
(de entrada), Blue y Black, el
de nayor gama, dirigido a
jugadores profesionales.



EDUARDO ALEXANDRI,
SALES DIRECTOR LATAM
DE SANDISK.

-

’ ‘ “Invito a los canales a que se acerquen a participar de
los entrenamientos que hacemos con nuestros
mayoristas en sus raodshows por todo el pais para que
vean el portafolio de productos, valoren la diferencia de
calidad y la oportunidad que tienen vendiendo nuestra
marca, y los beneficios que les podemos proporcionar

en precio para llegar al consumidor final”.

e



https://www.linkedin.com/in/eduardo-manuel-alexandri-rionda-a223b274/?originalSubdomain=mx
https://www.sandisk.com/

Un nicho que no para de
crecer

Para Eduardo Alexandri, solo
hay dos canales que estan
creciendo fuertemente en
México: el de seguridad y el de
gamer. “Cada vez se
ensamblan mas equipos de
computo para este nicho,
desde entry a gama alta, y
esto esta ayudando a que el
resto jale un poco esta
traccion y estén consumiendo
Mmaquinas, aungque sea de
nivel de entrada gamer?”,
senald.

Para seguir traccionando esa
demanda a través del canal, el
ejecutivo destaco que, si bien
el programa de lealtad de
Sandisk abarca las tres gamas
de productos, les interesa
apalancar especialmente el
nivel gamer, por lo que el
apoyo para dispositivos de
entrada es “muy marginal”.
“Cuando el integrador o
reseller ve que puede llevar a
su cliente a un producto de
muy alto nivel y ve la
diferencia de apoyo que le
podemos dar, muchas veces
nos ayudan con su
consumidor a convencerlos a
gue dé ese salto”, comento el
entrevistado.

“Seguiremos trabajando en promocionar en el
consumidor final las bondades de comprar productos
de nuestra marca. Somos uno de los 5 fabricantes de
flash del mundo, por lo que podemos asegurar la
calidad de nuestros productos, todos fabricados con

flash Grado A”.

24



Para formar parte del
programa de Lealtad de
Sandisk, segun informo el
ejecutivo, al canal se le pide
una cuota que califico de
“muy baja” y debe pasar por
un entrenamiento previo, a
cambio, recibir beneficios
COMo precios especiales.

Paralelamente, Sandisk se
encuentra promocionando la

marca a través de los canales
de los resellers, el ecommerce
y también con acciones de
marketing ATL. “Nos esta
ayudando bastante el brandeo
en exposiciones y ferias gamer,
y participar de roadshows de
nuestros mayoristas, en los
cuales brindamos
capacitaciones a nuestros
canales de todo el pais”,
destaco.

Ecosistema

Sandisk cuenta en su red de mayoristas con los
servicios de PLPC como distribuidor master, y esta
empezando a apoyarse en distribuidores de Miami
para surtir al canal mexicano. De ahi en mas,
trabajamos con los mayoristas CVA, CT, PCH; Arroba
Computer y ApC, con los cuales puede cubrir la
totalidad del mercado local gracias a las sucursales
gue estos partners poseen en todo el pais.
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Proximas novedades

Alexandri destaco el
lanzamiento regional
realizado el Dia del Gamer del
SN8100 NVMe, un SSD de 5ta
generacion que, aseguro, “de
2TB en adelante hoy dia es el
mas rapido del mercado:
14.900 MB/s".

Asimismo, la marca esta
presentando en el mercado el
SanDisk Creator Phone SSD,
disenado para producir
contenido en cualquier lugar,
ya que se conecta facilmente
a un smartphone compatible
con MagSafe, para capturar
videos 4K a 60 fps en Apple
ProRes y guardar el
contenido directamente en el
equipo para empezar a editar
al instante.

Adicionalmente, esta
presentando el USB Phone
Drive, de hasta 1TB, que
conectandolo a un dispositivo
compatible con USB-C
permite transferir archivos a
velocidades de hasta 150
MB/s.

Santsk
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“El éxito depende de una estrecha colaboracion
con los partners para mapear oportunidades”

ASUS enfocé su estrategia de canal en la consolidacion de su
liderazgo en el segmento gamer, impulsado por la exigencia
de un consumidor mas informado y la explosién del mercado
global de jugadores. Jonathan Tornell, Product Manager de
la marca, analizé coémo la innovacion en hardware obligé a la
compania a priorizar el desarrollo de un ecosistema de

partners altamente capacitado.

Desde que el gaming dejo de
ser un pasatiempo para
convertirse en una industria
muy rentable en todo el
mundo, desde ASUS no solo
han visto grandes evoluciones
en el hardware, sino también
en los consumidores que -
asegura Jonathan Tornell,
Product Manager de la marca-
“cada dia son mas exigentes y
saben lo que buscan,
informandose muchisimo antes
de tomar una decision de
compra”.
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De acuerdo al ultimo estudio
realizado por Newzoo, en el
mundo hay un aproximado de
3.6 mil millones de jugadores,
teniendo un incremento
interanual del 4.4%, de los
cuales 936 millones juegan
desde una PC, cifra que se
incremento en un 3.1%,
posicionandose por encima de
los usuarios de consolas. En tal
sentido, Tornell asegurd que “la
oportunidad esta en llegar a
mas gente, no solo a los
gamers profesionales,



JONATHAN TORNELL,
PRODUCT MANAGER
ASUS.

“En ASUS nuestro plan es reforzar nuestro liderazgo en
gaming en México, trayendo los equipos mas
innovadores del mercado, acercandonos a la comunidad
mexicana para darles el poder jugar mas y mejor sin
importar donde se encuentren, asi como continuar
apoyando a nuestros socios de canal ofreciéndoles las
herramientas necesarias para superar sus limites”.
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https://www.linkedin.com/in/jonathan-t-77a83422/
https://www.asus.com/mx/

sino también a quienes desean
un equipo que les permita
realizar todas sus actividades
diarias, y aprovecharla para
jugar sus titulos favoritos en
esos ratos de ocio”.

Al ser consultado
especificamente sobre las
tendencias tecnologicas estan
marcando el desarrollo de
nuevos productos para gamers,
el ejecutivo sostuvo que los
usuarios quieren equipos Mas
potentes y delgados, pero al
mismo tiempo estan en
busqueda de mejores graficos,
pantallas con mejor tasa de
refresco y con gran duracion de
bateria, y que ademas no se
calienten en sesiones
maratonicas de juego.

“En ASUS estamos enfocados
en eso, queremos que los
juegos se vean increibles en
nuestras laptops, que corran
suave, sin latencia, y que
tengan un buen flujo de aire
para que puedan jugar
coOmodamente durante horas”,
asegurd al respecto.
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“Los canales deben
aprovechar las
oportunidades de
negocio que se abren en
el rubro de enfriamiento
de centros de datos en
todas las industrias, ya
sea IT, Telco, industrial,
etc., y pueden hacerlo de
la mano de HiRef como
socio de negocios”, dijo
al respecto la ejecutiva.

“La movilidad también es una
parte importante de estas
tendencias, y en los Ultimos
anos no solo nos hemos
enfocado en crear laptops
delgadas y faciles de
transportar, también creamos
dispositivos para que los
usuarios puedan jugar
comodamente mientras se
transportan como en una
consola portatil”.



“Tenemos programas de
entrenamiento para que los
canales conozcan nuestros
productos, dandoles material
para que puedan explicar de
manera sencilla las
tecnologias. Asimismo,
contamos con programas de
incentivos y de marketing para
que la rentabilidad sea para
ambos".

Estrategia de canales

De acuerdo con el entrevistado,
el principal reto de ASUS en el
canal es adaptar su oferta
innovadora, con productos de
alta gama e inteligencia
artificial, a un mercado en
rapida evolucion. “Esto requiere
una red de distribucion
altamente capacitada para
comunicar estos valores y
fortalecer la relacidon con
distribuidores, asegurando
cobertura en segmentos clave
como corporativo, PyME,
educacion y gaming”, sefnalo.

En ese sentido, el ejecutivo
comentd que tanto las tiendas
fisicas como el e-commerce son
vitales en la estrategia de la
marca, ya que las primeras les
permiten que la gente toque y
sienta la calidad del equipo, haga
comparaciones y pueda atender
diversas preguntas que le surjan,
mientras que la propuesta de
comercio electrénico resulta
clave para llegar a donde no hay
una tienda fisica, brindando
alcance y conveniencia. “En
ASUS trabajamos para que
ambas opciones tengan buenos
precios y disponibilidad”, afirma.

Para concluir, Tornell dijo que el
objetivo es cerrar el ano con
crecimiento junto con la
comunidad. “Que mas Gamers
en México confien en nuestros
productos y que encuentren en
ASUS ROG y TUF un aliado
perfecto para ganar todas sus
partidas. Nuestro compromiso es
seguir liderando el mercado
gamer con equipos que
combinen potencia, innovacion,
diseno y confianza”, enfatizo.
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@ BOETEC

“Queremos ser un socio estratégico que ayude a

desarrollar nuevos negocios y aumentar la
rentabilidad”

La compaiia anuncio el inicio de sus operaciones en el pais
con una propuesta que combina innovacion tecnolégica,
precios competitivos y soporte local para maximizar la
rentabilidad de los partners. Entrevistamos a David Salinas,
Regional Manager LATAM en Boetec, detallé6 cémo planea
expandir su presencia, ofrecer soluciones adaptadas a
distintos segmentos del mercado y acompahar a sus socios
en cada etapa del negocio.

Boetec es una compania que soporte local y margenes
cuenta con mas de 30 anos competitivos para sus socios
de experiencia en el de negocio.

mercado tecnoldgico global.

En el contexto de su David Salinas comento a
estrategia de expansion, la ITseller que si bien la marca
marca anuncio el comienzo ya ha dado sus primeros

de sus operaciones en pasos en el mercado local,
México, con una propuesta ven que es el momento de
gue combina productos de poder entrar de lleno a un
alta calidad, soporte territorio que califico
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DAVID SALINAS,
REGIONAL MANAGER

LATAM EN BOETEC.

P

“Creemos que tenemos mucha oportunidad de poder
lograr un espacio para Boetec dentro del mercado
meXxicano, ya que se trata de usuarios que conocen
mucho de tecnologia y saben lo que quieren”.
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https://www.linkedin.com/in/david-salinas-v-7aa53b27/?originalSubdomain=pe
https://boetec.hk/

de “muy singular” dentro de
la region. “México es uno de
los paises hoy lideres en el
tema de tecnologiay mas en
gamer. El usuario es muy
competitivo, busca
tecnologia de ultima
generacion.

Entonces, nos vamos a
preparar para entrar ya de
forma oficial, creemos que
para el principio del proximo
ano”, expreso.

Dentro de su portafolio,
Boetec cuenta con
motherboards, tarjetas
graficas, monitores, memoria
RAM, discos SSD, gabinetes,
entre otros productos. En
este sentido, Salinas anticipo
gue México contara con la
oferta completa de la marca,
y remarco: “Tenemos un gran
expertise en el desarrollo de
monitores, con lineas que
van desde modelos de alta

34

gama para diseio grafico,
hasta opciones exclusivas
para gamers con
caracteristicas diferenciadas
como parlantes integrados y
tecnologia RGB. A esto se
suman las series Office,
pensadas para un uso
intensivo y econémico, y
Home, que combina lo mejor
de cada segmento”, detallo.

“Mas alla de ser
fabricantes, también
desarrollamos nuestras
propias tarjetas graficas
y motherboards
adaptadas a las
necesidades de la
region, ofreciendo alto
rendimiento a un precio
accesible”.



Ademas de contar con un
amplio portafolio de
soluciones, Boetec se enfoca
en el desarrollo de un
esquema de incentivos y
fidelizacion adaptado a los
diferentes modelos de
negocio con beneficios
especificos. “Cada segmento
tendra sus propios estimulos
y estructuras de apoyo, de
manera que todos nuestros
partners puedan potenciar
Su crecimiento junto a
nosotros”, indico.

Ademas, anticipo que
llevaran adelante acciones
comerciales y promociones
para generar un mayor
atractivo en el consumidor
final. “Cuando lancemos un
nuevo producto, lo
complementaremos con
acciones especificas que
fortalezcan la experiencia del
usuario y la relacion con
nuestros socios”, agrego.

Con su llegada a México,
Boetec no solo apuesta a
ampliar su presencia en la
region, sino también a ofrecer
un modelo de negocio que
combina productos de calidad,
soporte local y margenes
competitivos, pensado para
impulsar el crecimiento de sus
partners. “Al vender
directamente desde fabrica,
garantizamos a nuestros
clientes un margen de
rentabilidad superior”, aseguro
Salinas.

“Cuando lancemos un
nuevo producto, lo
complementaremos con
acciones especificas que
fortalezcan la experiencia
del usuario y la relacién
con nuestros socios”.
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GIGABYTE

“El mercado de gaming en México ha
evolucionado de un nicho de entusiastas a un

segmento masivo y aspiracional”

Jhon Restrepo, Marketing Manager MexCam de GIGABYTE, dijo
que la transformacién del mercado de gaming en México esta
impulsando la demanda de hardware de alta gama, incluyendo
productos de nueva generaciéon y PCs hibridas gamer-creador.
El ejecutivo destaca la oportunidad de negocio para los canales
IT en el ciclo de actualizacion impulsado por lanzamientos de
GPUs y Al PCs para el Q4, asi como en las ventas de monitores
premium y equipos de factor de forma compacto.

Jhon Restrepo dijo que en
GICABYTE actualmente ven
Mas jugadores en México, mas
tiempo dedicado al juego y una
mayor disposicion a invertir en
experiencias premium. “Por
ejemplo, el estandar de
monitores ha pasado de 144 Hz
a un minimo de 200 Hz,
acompahado de un aumento
en la busqueda de productos
de gama alta como tarjetas
graficas y motherboards
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de nueva generacion”, senalo.

De la misma manera, en
GIGABYTE ven una mayor
profesionalizacion del creador
(streamers/UGC), lo que “impulsa
demanda de PCs hibridas
gamer-creador, como es el caso
de presentar laptops hibridas en
este preciso segmento como lo
es la AERO Xl6, que viene con lo
mejor de ambos mundos”, dijo el
VOCETro.



“Promovemos posicionamiento de
productos a través de herramientas como
ADS, video contenidos y redireccionamiento
de trafico, que es directamente desarrollado
por nuestros propios creadores de
contenidos, ayudando a mover los
inventarios activamente, campafas
promocionales con premiacién a usuarios
finales”.

En este sentido, dijo que para
Gigabyte es importante tratar
de abastecer la demanda que
estos cambios nos generan,
como upgrade cycle por
lanzamientos de GPUs y Al
PCs para Q4, y los picos de
venta relacionados con El
Buen Finy temporada
navidena; monitores
premium, ya sean OLED o
WOLED 240Hz y 280Hz, de
27" a 34"; equipos Form factor
compacto (MATX/ITX,
prebuilts silenciosos), y
accesorios, PSUs y SSDs como
cross-sell natural del upgrade.

JHON RESTREPO, MARKETING
MANAGER MEXCAM DE GIGABYTE.

En lo que respecta a las
tendencias tecnoldgicas que
estan marcando el desarrollo de
nuevos productos para gamers,
menciono los graficos de nueva
generacion con ray/path tracing
y frame generation, la
integracion profunda de IA para
asistentes, upscaling y creacion
de contenido, los paneles
OLED/WOLED de alta frecuencia
(240-500 Hz) y ultra baja
latencia, las mejoras térmicasy
acusticas en GPUs, gabinetesy
laptops, y las plataformas DDR5
maduras, PCle 5.0, Wi-Fi 7y
USB4 como estandar.
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https://www.linkedin.com/in/jhon-stiven-restrepo-ba1917b0/?originalSubdomain=pe
https://www.gigabyte.com/mx

“Para responder a estas
demandas, contamos con
GPUs AORUS y GIGABYTE con
diseno WINDFORCE AERO,
AORUS, motherboards X-
series preparadas para DDR5y
PCle 5.0, monitores WOLED
con 0.03 ms de respuesta, y
laptops gamer y creador con
aceleracion Al. Solo nos falta
fabricar los procesadores’,
bromed Restrepo.

Beneficios para canales

El ejecutivo asegurd que los
canales tienen muchos
beneficios con GIGABYTE:
“Siempre estamos
participando activamente de
los programas planteados, asi
como también promovemos
posicionamiento de productos
a través de herramientas
como ADS, video contenidos y
redireccionamiento de trafico,
que es directamente
desarrollado por nuestros
propios creadores de
contenidos, ayudando a
mover los inventarios
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activamente, campanas
promocionales con premiacion
a usuarios finales, entre otros’,
destaco.

A modo de cierre, Restrepo
dijo que las expectativas de
negocios para lo que resta de
2025 son “cauto-optimistas”:
“Esperamos un cierre positivo
impulsado por Q4, y también
con un mix en la demanda mas
premium, con crecimiento de
ventas de monitores OLED vy
alta tasa de refresco, GPUs de
nueva generacion, y laptops
gamer/creador con Al". Y
finalizd: Nuestro objetivo es
ganar share en GPUs,
monitores y motherboards
premium”.
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GAMING

"El crecimiento del gaming continua a un ritmo
muy acelerado, impulsado por la
democratizacion del acceso”

De acuerdo con el andlisis de Alejandro Hernandez,
Marketing Manager de Acer, la masificaciéon del gaming ha
elevado la sofisticacion del consumidor, abriendo un amplio
abanico de oportunidades para los canales IT, mas alla de la
venta de equipos. La integracion de la IA en los dispositivos
es la tendencia central que redefine el desarrollo de
productos, permitiendo a los partners ofrecer soluciones de
alto rendimiento para gamers, creadores de contenido y
profesionales que demandan optimizacién y personalizacién.

De acuerdo con el analisis
de Acer, la democratizacion
del acceso ha llevado al
gaming a “un nivel de
movimiento cultural y la
sofisticacion del
consumidor, que ahora esta
mas informado”, sostuvo
Alejandro Hernandez,
Marketing Manager de Ia
marca.
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Entre las oportunidades clave,
desde Acer consideran “las
experiencias creadas
alrededor de los productos,
como eventos o los eSports,
alianzas con creadores de
contenido, segmentacion por
tipo de jugador o titulos que
prefiereny la posible
integracion a plataformas
educativas”.



\ ALEJANDRO HERNANDEZ,

MARKETING MANAGER DE
ACER.

“La principal tendencia tecnolégica que esta marcando
el desarrollo de nuevos productos para gamers es la
integracion local de IA para la optimizacién del
desempeno y el aprovechamiento de nuevas
herramientas. A esto respondemos desarrollando
equipos Al PC que incluyen los mas nuevos
procesadores con NPU”.

T



https://www.linkedin.com/in/alejandro-hernandez-pavon-marketer/
https://www.acer.com/mx-es

En ese sentido, comentd quc
mientras los eSports generan
comunidad y cercania entre la
marca y el segmento de gamers
competitivos, los creadores
pueden facilitar conexion
auténtica con los usuarios,
visibilidad organica y/o
validacion técnica. “En Acer
México buscamos siempre
oportunidades para colaborar
con creadores de contenidos y
competencias profesionales que
se alineen a nuestra estrategia’,
destaco.

Para el ejecutivo, la principal
tendencia que esta marcando el
desarrollo de nuevos productos
para gamers es la integracion
local de |IA para la optimizacion
del desempenoy el
aprovechamiento de nuevas
herramientas.

AGER NITRO V15
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“A esto respondemos
desarrollando equipos Al PC
qgue incluyen los mas nuevos
procesadores con NPU, como
las Predator Helios Neo Al. Esto,
sin olvidar tendencias aun
vigentes como el diseno
térmico avanzado
(especialidad de la casa en
Acer), GPUs de ultima
generacion que también
integran IA, pantallas de alta
frecuencia y conectividad
total”, dijo. Y enfatizo: “Todo lo
anterior considerando no solo a
los gamers, sino a usuarios
diversos como creadores de
contenido o profesionales, que
también priorizan el
rendimiento, la movilidad y la
personalizacion”.
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Y YEYIAN

"Los principales retos que enfrenta el canal
son la incertidumbre del inventario y la

presion de precios”

El mayorista PCH Connect identifica la actualizaciéon de
hardware y la profesionalizacién del gaming como los
principales motores de crecimiento en México. Para
capitalizar estas tendencias, la empresa se enfoca en
asegurar un amplio stock y una logistica rapida para sus
canales, sus socios estratégicos. Ademas, les brindan
capacitacion para que vendan soluciones de valor.

De acuerdo con PCH, el
mercado gaming mexicano ha
transitado de un nicho a un
sector de alto volumen.
Monserrat Baltazar, Directora
Comercial de la empresa,
subraya que a corto plazo, el
principal motor de crecimiento
es la "actualizacion y reemplazo"
del hardware, y a mediano
plazo, la profesionalizacion del
gaming y el desarrollo del
ecosistema de streaming.
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La estrategia de la mayorista
para responder a las nuevas
exigencias de este mercado es
mantener "el catalogo mas
amplio y profundo en México",
enfocandose especialmente en
la disponibilidad de
componentes para
ensamblaje, "asegurando que
los integradores tengan el
stock necesario para armar
PCs optimizadas para estas
tendencias".



“En PCH Connect, la logistica no es solo un drea
operativa: es nuestro principal habilitador de negocio y
diferenciador competitivo. Seguiremos consolidando un
ecosistema digital, agil y confiable que permita a
nuestros socios enfocarse en vender, mientras nosotros
nos encargamos del resto. Mas que un mayorista, somos
el interconector mas fuerte de la industria”.



https://www.redhat.com/es/technologies/cloud-computing/openshift?sc_cid=7015Y0000048PEdQAM
https://www.linkedin.com/in/monserrat-baltazar-7aba12227/?originalSubdomain=mx
https://www.pchconnect.com/

El apoyo de PCH para el canal
de distribucion se centra en
dos ejes: rentabilidad y
especializacion. En el primer
caso, la mayorista tendra un
programa de partners B2B
gue ofrecera "precios
escalonados y acceso a stock
preferente para grandes
volumenes". En el segundo,
ofrece webinars y cursos
técnicos "para que los socios
para que vendan soluciones,
no solo productos".

Baltazar identifica dos
principales desafios que
enfrentan actualmente sus

socios: "la incertidumbre del
inventario y la presion de
precios del comercio masivo'".
Para el primer reto, la solucion
es la garantia de "amplio stock
en nuestra plataformay
logistica rapida y segura a todo
el pais". Frente a la
competencia de precios, la
mayorista ofrece "precios de
mayoreo realmente
competitivos y un margen de
ganancia saludable", pero sobre
todo, ayuda a los partners a
diferenciarse "vendiendo
servicio, ensamble y soporte
post-venta, que el e-commerce
masivo no ofrece".
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logitech

"Los canales son aliados estrategicos
fundamentales para nuestro crecimiento en

Mexico"

Logitech G ve un crecimiento sostenido en el nUmero de
jugadores activos y una diversificacion de perfiles en
México, impulsando la demanda de periféricos
especializados. La marca apuesta por sus canales para
capitalizar esta tendencia, ofreciéndoles programas de
capacitacion y estrategias para competir en el entorno

del e-commerce.

El mercado gaming en México mas alla de los gamers

presenta una oportunidad de

negocio significativa para los
canales de distribucion de
tecnologia, impulsada por un
crecimiento constante en el
Nnumero de jugadores activos
y una notable diversificacion
de perfiles. Adam Valenzuela,
Gerente de Canales de
Distribucion para Logitech,
destaca que la empresa ha
detectado la emergencia de
nuevos segmentos
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profesionales, incluyendo a
jugadores casuales, creadores
de contenido y aquellos que
integran los videojuegos en
estilos de vida hibridos.

La estrategia de la compahia
en el desarrollo de productos
se enfoca en satisfacer la
exigencia de los usuarios por
"latencias casi invisibles para
competir al maximo
tecnoldégicas como



CANALES DE
DISTRIBUCION PARA
LOGITECH MEXICO.

“Buscamos ser la marca mas icénica en el gaming
estando presentes en el centro del ecosistema de los
videojuegos tanto en México como en el mundo”.



https://www.redhat.com/es/technologies/cloud-computing/openshift?sc_cid=7015Y0000048PEdQAM
https://www.linkedin.com/in/adam-valenzuela-9639502a/?originalSubdomain=mx
https://www.logitech.com/es-mx

LIGHTSPEED y sensores
HERO, que mejoran la
estabilidad y el
reconocimiento de
movimientos finos. Ademas,
adaptan su linea de
productos al mercado
mexicano, buscando un
"balanceando innovacion con
accesibilidad".

Para el ejecutivo de Logitech
Meéxico, "los canales son
aliados estratégicos
fundamentales", a los que
apoyan con la organizacion
de seminarios, webinars y
talleres, tanto presenciales
como hibridos, para que
conozcan a fondo el
portafolio, las funciones y los
casos de uso de los
productos.

De cara al cierre de 2025, el
directivo espera un
crecimiento en ventas de
periféricos gaming y para
streaming. Para lograrlo,
continuaran intensificando
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SU presencia en eventos,
colaboraciones con mediosy
creadores de contenido, y
aspiran a que Logitech G
refuerce su posicion de
liderazgo dentro del
"segmento premium" del
pais, buscando que "muchos
jugadores nuevos nos elijan
por la calidad y el
rendimiento de nuestros
productos".

"Nuestra estrategia de

canales de distribucioén va

encaminada ala
inversion en
direccionamiento de
trafico hacia los canales
de e-commerce de los
sitios online de venta
nacional especializados
en gaming que durante
ahos han trabajado en
crear sus propias
comunidades".
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GAMING

Quantum.

"La estrategia omnicanal es importante
para nuestros clientes y usuarios”

El cofundador de Quantum Imports destaca que la
apertura a nuevas tecnologias inmersivas y la IA estan
haciendo crecer el mercado gaming en México, creando
oportunidades para empresas de todos los tamanos. Para
que sus socios de canal capitalicen este dinamismo, la
empresa ofrece una estrategia omnicanal que busca la
sinergia entre los precios online y retail.

El mercado gaming mexicano
ha experimentado un
crecimiento notable, segun
Juan Llabres, Cofundador de
Quantum Imports. Este
dinamismo se debe a la
"apertura a nuevas
tecnologias como realidad
virtual, realidad aumentada,
nuevas consolasy
videojuegos". También resalta
un efecto positivo de los
problemas logisticos: el
abaratamiento de los costos
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de contenedoresy el hecho de
gue "los fabricantes estan
volteando a ver a México como
una sede |6gica para establecer
sus fabricas".

Para el ejecutivo, el principal reto
gue enfrentan sus socios es la
complejidad de la estrategia
omnicanal: “Los apoyamos con
estrategias que permiten integrar
productos fisicos, tiendas
virtuales y stock actual en México;
de esta manera, aseguramos



JUAN LLABRES,
COFUNDADOR DE
QUANTUM IMPORTS.

"El que tengan la opcién de comprarlo y obtener el
producto en el momento que lo necesiten al precio que

lo necesiten genera certeza y confianza en las marcas
que manejamos".


https://www.redhat.com/es/technologies/cloud-computing/openshift?sc_cid=7015Y0000048PEdQAM
https://www.linkedin.com/in/juanllabres/?originalSubdomain=mx
https://quantum-imports.com/

gue tengan la mayor
eficienciaen la
compraventa', dijo.

Para Llabres, tanto las tiendas
fisicas como el e-commerce
especializado son cruciales,
ya que la "estrategia
omnicanal es importante
para nuestros clientes y
usuarios'. El tener un punto
fisico de contacto, afirma
Llabres, "permite a nuestros
clientes tener confianza en
que, si algo pasa mal con los
productos que compraron,
vamos a responder". El
objetivo es que puedan ver el
producto en linea para
obtener el producto en el
momento que lo necesiteny
al precio que lo necesiten, lo
que genera "certezay
confianza en las marcas que
manejamos".

Para lo que resta de 2025, el
enfoque estd en estar
preparados con "inventarios
estratégicos, campanas
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promocionales bien
disefadas y una oferta de
productos cada vez mas
atractiva para el consumidor
final". El objetivo es cerrar el
ano "consolidando la posicion
de Quantum como una
empresa referente en
tecnologia para gamers en
México"

“Siempre buscamos
estar un paso adelante,
explorando tecnologias
que rompen con los
paradigmas tradicionales
del mercado. Por eso
representamos marcas
especializadas en
realidad virtual,
simulacién de
conduccién y simulacién
aérea, areas donde la
innovacion esta
redefiniendo la
experiencia de juego”.



@ QUANTUM IMPORTS
b

#Quantumimportsmx

Importamos, distribuimos y abrimos tus canales de venta. Quantum 5PL, donde el comercio exterior fluye.

@ ﬁ Quantumimportsmx @) Quantumimports @) Quantumimports.mx
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“El crecimiento sostenido del mercado gaming
crea demanda de kits y PCs de entrada y gama

media”

El mayorista CVA apuesta por la marca Ocelot Gaming para
capitalizar el auge del sector gamer en el pais, impulsando
oportunidades de negocio para sus canales en segmentos
clave, como e-commerce, soluciones para pymes y el sector

educativo.

El mercado gaming en México
presenta una trayectoria de
crecimiento constante que se
traduce en una clara
oportunidad de negocio para
los canales. El mayorista CVA, a
través de la distribucion de la
marca Ocelot Gaming, esta
reforzando su oferta de
productos para que los
distribuidores puedan
capitalizar esta demanda.

Rodrigo Martinez Acosta,
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Gerente de Productos de CVA,
detalld la amplitud de la linea de
productos de Ocelot Gaming:
“Ofrece una linea completa de
periféricos y componentes
orientados al gamer: teclados
(mecanicos y de membrana),
mice, audifonos/auriculares,
micréfonos/streaming,
monitores, fuentes de poder,
gabinetes,
ventiladores/enfriamiento,
mousepads y sillas gaming, e
incluso PCs/ensambles”, detalld.



“Ocelot ha lanzado programas y
acciones dirigidas a sus sellers y
distribuidores, lo que sugiere

actividades de incentivo,
visibilidad y posicionamiento de
producto para partners”.

RODRIGO MARTINEZ ACOSTA, GERENTE DE
PRODUCTOS DE CVA.

Ademas de la venta tradicional, escuelas de esports o centros de
el Gerente de Productos entrenamiento. A lo que agrego
identifico otras tres areas de alto |la oportunidad para bundles,
potencial para la generacion de  venta asistida y financiamiento
ingresos. Por un lado, el como consecuencia de la
mayorista impulsa el creciente demanda de kitsy PCs
fortalecimiento de la presencia de entrada y gama media.

de sus partners en plataformas

como MercadolLibre y Amazon,  “La proyeccion del mercado
sumado a tiendas gamer muestra crecimiento
especializadas. También continuo para 2025y anos
menciono las soluciones para siguientes; por lo tanto se espera
pymes y educacion, como demanda estable en periféricos,
paguetes de estaciones/sets consolas y PCs, con picos en

gaming para cibercafés, arcades, fechas clave", concluyo.
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https://www.linkedin.com/in/rodrigo-martinez-acosta-bab415125/
https://www.grupocva.com/
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O\ REDRAGON

“Las principales oportunidades estan en
tecnologias que potencien la experiencia de
juego vy la creacion de contenido”

El crecimiento del sector de gaming en México,
impulsado por el esports y los creadores de contenido,
abre una ventana de oportunidades para los canales IT
en la distribuciéon de periféricos de alta fidelidad,
camaras y stream decks. Federico Borello Sanchez, Brand
Manager de Redragon para Latinoamérica, da cuenta de
la ampliacién de la oferta de la marca en estas categorias
y habla de co6mo esta expansion se traduce en modelos
de negocio diversificados para sus partners en el pais.

Redragon es una empresa
especialista en la produccion
de periféricos gamers, con mas
de 24 anos de experiencia en el
mercado, que actualmente
cuenta con mas de 1.400
canales de venta solo en
Latinoameérica.. De acuerdo
con el analisis de Federico
Borello Sanchez, Brand
Manager de la marca para la
region, para este informe de
ITseller, el mercado de gaming

en México “mantiene un
crecimiento sélido, impulsado
por una comunidad cada vez
mas profesionalizada y por el
papel del esports y los creadores
de contenido, que hoy marcan
tendencia”.

Para el entrevistado, las
principales oportunidades estan
en tecnologias que potencien la
experiencia de juegoy la
creacion de contenido,



como camaras, stream decks y
periféricos de alta fidelidad,
como los teclados magnéticos.
“Desde Redragon trabajamos
en ampliar nuestra oferta en
estas categorias para que el
consumidor encuentre
variedad y calidad”, destaco.

En paralelo, el Brand Manager
Latam de la marca senalo:
“Desarrollamos estrategias
diferenciadas segun el canal
(e-commerce, retail y tiendas
especializadas), buscando
optimizar resultados

“Para 2025 nuestra estrategia en
México apunta a consolidar la
presencia de Redragon y expandir el
portafolio con soluciones para
gamers y creadores de contenido. El

foco estara en fortalecer alianzas
con canales fisicos y digitales,
impulsar la innovacion en
periféricos y destacar los
diferenciales de la marca frente a
una competencia creciente”.

FEDERICO BORELLO SANCHEZ,
BRAND MANAGER DE
REDRAGON LATAM.

y generar valor”. Asimismo,
sostuvo que “el gran reto actual
es la fuerte competencia por la
entrada de nuevas marcas’,

lo que “nos impulsa a reforzar
los diferenciales de Redragon,
no solo hacia el canal sino
también al consumidor fina
En este sentido, senald que
“tiendas fisicas y e-commerce
especializado son
fundamentales como
embajadores que recomiendan
y transmiten nuestras ventajas
competitivas”.

|77
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https://www.linkedin.com/in/federico-borello-sanchez-48b6b71a5/
https://redragon.es/
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D&LL

“El mercado de gaming en México continua
creciendo como un ecosistema dinamico e

inclusivo”

Desde Dell, destacan como principales oportunidades la
profesionalizaciéon de los esports, la adopciéon creciente
de periféricos y equipos premium, la expansion de
experiencias inmersivas, y la integraciéon del gaming en
el Ambito educativo y en el desarrollo de habilidades
digitales, impulsada por iniciativas que acercan la

tecnologia a estudiantes.

Chris Burguete, Distribution
Marketing Sr. Manager de Dell
México destacd que la marca
responde a las tendencias que
estan marcando el desarrollo
de nuevos productos para
gamers a través de Alienware,
con un portafolio gaming que
incluye monitores ultrawide
con frecuencias superiores a
120 Hz, teclados mecanicos
disenados para sesiones
intensas y equipos con
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tarjetas graficas de dltima
generacion y procesadores con
NPUs integrados, preparados
para aprovechar el potencial de
la inteligencia artificial.

Entre otras acciones que buscan
empoderar al canal, Dell ofrece
programas de entrenamiento
técnico y comercial enfocados
en portafolios gamer, brindando
certificaciones y actualizaciones
periodicas, acceso a materiales



CHRIS BURGUETE, .
DISTRIBUTION
MARKETING SR.
MANAGER DE DELL
MEXICO.

“Los canales se enfrenta
evolucién tecnoldgica, Ia
capacitacion especializad \\\
canales digitales y fisicos.
colabora estrechamente cori,,,i
brindando capacitaciones con\
adaptadas a las ultimas tende'm


https://www.linkedin.com/in/chrisburguete/?originalSubdomain=mx
https://www.dell.com/es-mx/lp

de marketing y campanas de
co-branding, y herramientas
de ventas digitales y soporte
personalizado a través de
plataformas y equipos
dedicados.

Finalmente, Burguete aseguro
qgue Dell mantiene
expectativas positivas de
crecimiento en el segmento
gaming para lo que resta de
2025, impulsadas por el
lanzamiento de nuevas
generaciones de productos
Alienware y Dell Gaming, con
una mayor adopcion de
tecnologias premium;

participacion en
patrocinios,eventos, torneos y
alianzas con instituciones
educativas y comunidades de
gaming, la expansion de
canalesy el fortalecimiento de
la red de distribuciéon, con el
objetivo de llegar a mas
regiones y perfiles de
consumidores, y un enfoque
sostenido en sostenibilidad,
innovacion y formacion de
talento digital. “Estas acciones
consolidan la posicion de Dell
como referente en tecnologia
gaming de alto desempenoy
vanguardia en Méxicoy
Ameérica Latina”, concluyod.
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intel.

"La gran oportunidad esta en convertir alos
Jugadores casuales en usuarios de PC gaming,
mediante equipos accesibles”

De acuerdo con Gonzalo de la Fuente, Director de Ventas y
Distribucion de Canales para Latinoamérica en Intel, la
estrategia de la marca se apoya en la integracion de
Inteligencia Artificial para ofrecer soluciones de alto
rendimiento mas asequibles, y en la consolidacion del Intel
Partner Alliance (IPA) para capacitar y ofrecer mayores
beneficios econémicos a sus socios de canal.

El mercado gaming mexicano,
con mas de 76 millones de
jugadores, se ha consolidado
como el mas grande de
Latinoamérica y uno de los que
presentan mayor crecimiento a
nivel global, segun datos de
Endeavor “Game on: El auge
del Gaming en México” (2025),
Esta realidad, de “crecimiento
sostenido y consistente”, como
la describe Intel, genera un
marco de oportunidad
inmejorable para los canales.
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Gonzalo de la Fuente senald
que el enfoque de negocio a
corto plazo debe ser la
conversion de usuarios. “La
gran oportunidad esta en
convertir a los jugadores
casuales en usuarios de PC
gaming, mediante equipos
mas accesibles y faciles de
configurar”. De la Fuente
explicd que el smartphone fue
la puerta de entrada para
millones de gamers, y las
desktops y laptops


https://mexico.endeavor.org/gaming/

“Estamos llevando a cabo una
actualizacion integral del Intel Partner
Alliance (IPA) con el objetivo de simplificar
la experiencia de nuestros socios de canal,

ofrecerles aun mas valor por formar parte
de IPA y brindarles actualizaciones

constantes que les permitan mantenerse
siempre a la vanguardia”.

GONZALO DE LA FUENTE, DIRECTOR DE
VENTAS Y DISTRIBUCION DE CANALES
PARA LATINOAMERICA EN INTEL.

representan el “siguiente paso
natural para quienes buscan
una experiencia mas
completa”. El segmento de
valor —computadoras
prearmadas y de menor costo
— permite a los canales ofrecer
un “equipo multifuncional que
sirve tanto para
entretenimiento como para
productividad”.

A mediano plazo, la demanda
se centrara en tecnologias que
ofrecen rendimiento con
eficiencia. “La adopcion de
tecnologias avanzadas como

ray tracing, escalado de FPS
mediante Inteligencia Artificial
(por ejemplo, Intel XeSS) y
equipos con menor consumo
energeético sera determinante”. El
ejecutivo destaco que el escalado
de FPS con IA permite obtener
“altos niveles de rendimiento sin
depender exclusivamente de
hardware de gama alta”, lo que
se traduce en soluciones mas
accesibles. Ademas, la llegada de
titulos exclusivos de consola al
ecosistema PC refuerza la
posicion de la computadora
como “una opcidén mas versatil y
atractiva”. 65


https://www.linkedin.com/company/intel-corporation/
https://www.intel.la/content/www/xl/es/homepage.html
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